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תוכן עניינים
המסמך מאורגן ב-13 פרקים — מהתקנה ראשונית ועד פתרון תקלות

3מה בקופסה1.

4מבנה המצלמה2.

5כפתורים, מסך ונוריות3.

6התקנה מהירה — 5 צעדים4.

7תפריט המצלמה — מבנה והגדרות5.

.6SAMSONIX PRO 9חיבור לאפליקציה

11שימוש באפליקציה7.

.8R360 (DIP) 12מצב חניה — ערכת חיווט

14כרטיס זיכרון — תחזוקה ושימוש9.

15פתרון תקלות10.

17הוראות בטיחות והתקנה11.

18מפרט טכני12.

19אחריות ותמיכה13.
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Sמבט מהצד · עדשה קדמית, מבנה גוף המצלמה ולוח הכפתורים A M S O N I X  R 3 2 מדריך משתמש · עמוד 32
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מה בקופסה
בדקו שכל הפריטים הבאים נמצאים בקופסה לפני התקנה

כמותפריט#

1מצלמת רכב R323 — קדמית + פנימית במכשיר אחד1

1מצלמה אחורית2

1כבל למצלמה אחורית3

4R360 (Hardwire Kit, DC 12V–24V) 1ערכת חיווט קבועה

1מדבקת 3M להתקנה על השמשה5

1תעודת אחריות6

�R360 מה חשוב לדעת על

ערכת R360 מאפשרת חיבור קבוע לחשמל הרכב והפעלת מצב חניה — המצלמה ממשיכה להקליט גם כשהרכב

כבוי. ראו פרק 8.

Sפריסת הרכיבים: מצלמה ראשית, מצלמה אחורית וכיסוי אחורי A M S O N I X  R 3 2 פרק 1 · מה בקופסה · עמוד 33
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מבנה המצלמה
תרשים המכשיר עם מספור של כל החיבורים והכפתורים

מבטים: עליון, קדמי, צידי, תחתון — עם מספור 1–12

תפקידרכיב#

הקלטה של הכביש לפני הרכב — 4K, זווית 123°עדשה קדמית1

הקלטה של תא הנהג )פנים הרכב(עדשה פנימית2

33M קיבוע למרכז השמשה הקדמיתמדבקת

4M תפריט / חזרה / יציאהכפתור 

5▽ מטה בתפריט / הפעלה+כיבוי מיקרופוןכפתור 

6△ מעלה בתפריט / החלפת ערוץ תצוגהכפתור 

7OK התחלה/עצירה של הקלטה / אישורכפתור 

8Type-C 5(יציאתV( חיבור לחשמל
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תפקידרכיב#

חיבור הכבל למצלמה האחוריתיציאה למצלמה אחורית9

10microSD 256 ומעלהחריץGB, Class 10 כרטיס זיכרון עד

צלילי מערכת והודעות קוליות )בעברית(רמקול11

12R איפוס חירום — לחיצה עם דבר חדאיפוס 
S A M S O N I X  R 3 2 פרק 2 · מבנה המצלמה · עמוד 34
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כפתורים, מסך ונוריות
לחיצה קצרה, לחיצה ארוכה וסימנים על המסך

3.1 פעולות הכפתורים

לחיצה ארוכה )≤3 שנ'(לחיצה קצרהכפתור

Mפתיחת גלריית ההקלטות במסךפתיחת תפריט · חזרה אחורה

הפעלה/כיבוי מיקרופוןתנועה מטה בתפריט▽

הפעלה/כיבוי של ה-Wi-Fiהחלפת ערוץ תצוגה )קדמית/פנימית/אחורית(△

OKהתחלה/עצירה של הקלטה ידנית · אישורEmergency-נעילת הסרטון הנוכחי כ

Rאיפוס חירום )לחיצה עם סיכה כשנייה( — לא מוחק קבצים

3.2 איקונים על המסך

איקונים: Wi-Fi · 2 )1( מיקרופון · 3( סוללה

Wi-Fi Pירוק — פעיל · אפור — כבוי

ירוק — מקליט · אדום — מושתק� מיקרופון

רמת טעינה · ⚡ מחובר לחשמלu סוללה

ℹמציג גם

תאריך, שעה ושם רשת ה-Wi-Fi של המצלמה

.)SAMSONIX-R323-XXXXXXXX :לדוגמה(
S A M S O N I X  R 3 2 פרק 3 · כפתורים ומסך · עמוד 35
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התקנה מהירה — 5 צעדים
)R360 מהקופסה אל הכביש בפחות מעשר דקות )לא כולל חיווט

חשוב⚠

התקנת ערכת R360 בחיווט הרכב חייבת להתבצע ע"י מתקין מוסמך. ראו פרק 11 — הוראות בטיחות והתקנה.

microSD הכניסו כרטיס

Class 10 ומעלה, עד 256GB. החריץ נמצא בצד המכשיר )#10 בתרשים(.

הדביקו את המצלמה לשמשה

במרכז השמשה הקדמית, מאחורי המראה הפנימית, באמצעות מדבקת ה-3M שבקופסה. ודאו שהזכוכית

נקייה ויבשה.

חברו לחשמל

לכניסה זמנית: כבל Type-C לשקע המצת. להתקנה קבועה: ערכת R360 לחיווט הרכב )מתקין מוסמך(.

הניעו את הרכב

המצלמה תידלק אוטומטית, תשמיע צליל הפעלה ותתחיל הקלטה.

בדקו לפני יציאה לדרך

ודאו שהעדשה נקייה, שהוסר סרט ההגנה מהעדשה, ושהזווית לוכדת היטב את הכביש )לא יותר מדי

שמיים(.
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Sמבט אחורי — מסך, יציאות Type-C ו-AV וכפתורי הניווט A M S O N I X  R 3 2 פרק 4 · התקנה מהירה · עמוד 36
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תפריט המצלמה — מבנה והגדרות
M / △ / ▽ / OK ניווט באמצעות הכפתורים

5.1 ניווט בסיסי

M — פתיחת התפריט · יציאה · חזרה אחורה.

△ — מעבר בין פריטים. ▽

OK — אישור הבחירה.

5.2 עץ התפריט — 6 קטגוריות

מהתפריט הראשי תוכלו לעבור לאחת מששת הקטגוריות הבאות. ראו פירוט מלא של כל אפשרות בטבלה 5.3.

הגדרות וידאו/

4K · 2Kרזולוציה

'דק 3 · 2 · 1משך קליפ

Time-Lapse1/2/3 שנ'

'ש 12/24/48זמן בחניה

מצבים 4שיקוף אחורית

Aשמע

דלוק / כבויהקלטת שמע

נמוך/בינוני/גבוהעוצמת רמקול

דלוק / כבויצליל מקשים

דלוק / כבויצליל הפעלה


חיישנים

נמוך/בינוני/גבוהזעזוע בנסיעה

נמוך/בינוני/גבוהזעזוע בחניה


תצוגה

דלוק / כבויחותמת תאריך

טקסט חופשילוחית רישוי

'שנ 10/30/60שומר מסך

)Fill Light( עזר LEDאוטומטי/דלוק/כבוי

מערכת⚙

HE · EN · RUשפה

פורמט + ערךתאריך ושעה

UTC-12 ÷ +12אזור זמן

Wi-Fi APPדלוק / כבוי

תצוגה בלבדגרסת קושחה

כרטיס זיכרון÷

אישור / ביטולפירמוט

אישור / ביטולשחזור הגדרות יצרן

S A M S O N I X  R 3 2 פרק 5 · תפריט · עמוד 37
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5.3 פירוט ההגדרות

מה זה עושהאפשרויותפריט תפריט

איכות הקלטת הוידאו של המצלמה הקדמית4K · 2Kרזולוציה

אורכו של כל קובץ וידאו בהקלטה רציפה )Loop(1 · 2 · 3 דקותמשך קליפ

)Time-Lapse( שניות — חוסך מקום, שימושי לחניהכבוי · 1 · 2 · 3 שנ'צילום מואץ X פריים אחד לכל

כמה זמן המצלמה ממשיכה לתעד אחרי כיבוי הרכב12 · 24 · 48 שעותמשך הקלטה בחניה

הפעלה/השתקה של המיקרופוןדלוק · כבויהקלטת שמע

רגישות לזיהוי תאונה — נועלת אוטומטית את הקליפנמוך · בינוני · גבוהזעזוע )נסיעה(

רגישות לפגיעה ברכב בזמן שהוא חונהנמוך · בינוני · גבוהזעזוע )חניה(

הצגת תאריך ושעה ע"ג הוידאודלוק · כבויחותמת תאריך

היפוך תמונה כראי — נחוץ כשהמצלמה מותקנת הפוךכבוי · תצוגה · וידאו · הכלשיקוף מצלמה אחורית

מספר הרכב מוטבע על הוידאוטקסט חופשילוחית רישוי

אחרי כמה זמן המסך נכבה )ההקלטה ממשיכה(10 · 30 · 60 שנ' · כבוישומר מסך

תאורה לבנה לתנאי תאורה נמוכים )חניון תת-קרקעי(אוטומטי · דלוק · כבויתאורת LED עזר

Wi-Fi APPמאפשר חיבור של הטלפון אל המצלמהדלוק · כבוי

שפת התפריט וההודעות הקוליותעברית · אנגלית · רוסיתשפה

הגדרת השעון של המצלמהפורמט + ערךתאריך ושעה

אזור הזמן )לישראל: UTC+2 או UTC+3 בקיץ(UTC-12 ÷ UTC+12אזור זמן

מוחק את כל התוכן ומכין את הכרטיס מחדשאישור · ביטולפירמוט

מאפס את כל ההגדרות לברירת המחדלאישור · ביטולשחזור הגדרות יצרן

מציג את גרסת הקושחה )לצורך תמיכה(—גרסה
S A M S O N I X  R 3 2 פרק 5 · תפריט · עמוד 38
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SAMSONIX PRO חיבור לאפליקציה
בקרת המצלמה מהטלפון — בלי כבלים, ב-3 דקות

6.1 הורדת האפליקציה

iOS · App Store
SAMSONIX PRO חפשו

Android · Google Play
SAMSONIX PRO חפשו

6.2 שלבי החיבור
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הניעו את הרכב .1

המצלמה נדלקת אוטומטית

של המצלמה דולק Wi-Fi-ודאו ש .2

(△ לחיצה ארוכה על)

Wi-Fi → בטלפון: הגדרות .3

SAMSONIX-R323-XXXXXXXX :חפשו

סיסמת ברירת מחדל: 12345678 .4

'הטלפון יציג: 'מחובר ללא אינטרנט .5

זה תקין — המשיכו

SAMSONIX PRO פתחו את האפליקציה .6

לחצו על + )הוספת מכשיר( .7

הסתיים ✓ — תוצג תצוגה מקדימה חיה .8

ℹמחובר ללא גישה לאינטרנט" אינה תקלה"

המצלמה אינה מחוברת לרשת אינטרנט — היא משדרת רק לטלפון שלכם. באייפון: אם תוצג השאלה "להישאר

Sמחובר?" — אשרו כן. A M S O N I X  R 3 2 פרק 6 · חיבור לאפליקציה · עמוד 39
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6.3 הסבר על מסך ההגדרות באפליקציה

כל הפריטים על מסך אחד — הסבר קצר על כל פונקציה ועל הערכים האפשריים.

מסך ההגדרות באפליקציה

SAMSONIX PRO

WiFi שנה שם

שינוי שם רשת ה-Wi-Fi של המצלמה )SSID(. שימושי אם יש לכם כמה

מצלמות.

1

WIFI שנה סיסמת

סיסמת ברירת המחדל 12345678 — מומלץ לשנות מיד אחרי החיבור

הראשון.

2

דלוק / כבוי הקלטת קול 

הפעלה/כיבוי של המיקרופון של המצלמה.

3

'דק 3 / 2 / 1 זמן הקלטת סרטון 

.Loop Recording-אורך כל קובץ וידאו ב

4

4K / 2K רזולוציית וידאו 

איכות הקלטה של המצלמה הקדמית.

5

כבוי / נמוך / בינוני / גבוה רגישות זעזוע בחניה 

רגישות לפגיעה כשהרכב חונה — נועל אוטומטית את הסרטון של הפגיעה.

6

'כבוי / 12 / 24 / 48 ש מוניטור חניה 

.)R360 משך הזמן שהמצלמה ממשיכה לתעד אחרי כיבוי הרכב )דורש ערכת

7

נמוך / אמצע / גבוה שמע 

עוצמת הרמקול במצלמה )צלילי מערכת(.

8

דלוק / כבוי חותמת תאריך ושעה בסרטון 

הטבעת תאריך + שעה ע"ג הוידאו.

9

'שנ 3 / 2 / 1 קצב פריים של תמונה מופרדת 

Time-Lapse — פריים אחד לכל X שניות )חוסך מקום בכרטיס(.

10

Pull back mirror — שיקוף מצלמה אחורית

קובע איך התמונה של המצלמה האחורית נשמרת בקובץ ואיך מוצגת על

המסך:

11

כבוי — הקלטה רגילה + תצוגה רגילה )ברירת מחדל( ◂

Preview Mirror — הקלטה רגילה, תצוגה בראי )נוח להסתכלות

לאחור(

◂

Video Mirror — הקלטה בראי, תצוגה רגילה ◂

Mirror All — הקלטה + תצוגה שניהם בראי ◂

דלוק / כבוי צליל הפעלה 

צליל "ביפ" קצר בהדלקה ובכיבוי המצלמה.

12

פירמוט כרטיס זיכרון

מוחק את כל הסרטונים והגדרות שמורות. מומלץ פעם ב-1–2 חודשים.

13

שחזר הגדרות יצרן

מאפס את כל ההגדרות לברירת המחדל )וגם את סיסמת ה-Wi-Fi חזרה

ל-12345678(.

14

גרסת קושחה

תצוגה בלבד — מספר גרסה של תוכנת המצלמה )יש לציין בפנייה לתמיכה(.

15
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שכחתם את הסיסמה?⚠

Sאפסו את הגדרות המצלמה: תפריט המצלמה → שחזור הגדרות יצרן → אישור. הסיסמה תחזור ל-12345678. A M S O N I X  R 3 2 פרק 6 · חיבור לאפליקציה · עמוד 310

6/22/26, 2:34 PM SAMSONIX R323 — מדריך משתמש

file:///P:/Package boxes/NEW 2020/Package box/Eworld [kathy]/R323 (4K)/User manual/web/index.html 15/29



שימוש באפליקציה
תצוגה מקדימה · גלריה · הגדרות — שלוש קטגוריות עיקריות

מסכי האפליקציה: גלריה · תצוגה מקדימה · הגדרות

פעולהכפתור

זרימה חיה ממה שהמצלמה רואה )קדמית/פנימית/אחורית — החלפת ערוץ בכפתור(.תצוגה מקדימה

גלריית הסרטונים מסווגים ל-3 קטגוריות )ראו למטה(.אלבום

שינוי שם/סיסמת Wi-Fi, איכות וידאו, רגישות, פירמוט.הגדרות

7.1 שלוש קטגוריות בגלריה

/ וידאו

הקלטה רציפה בנסיעה. הקבצים

בני 1–3 דקות. כשהכרטיס

מתמלא, הישנים נמחקים

.)Loop( אוטומטית

⚠ אירוע

קליפים שננעלו אחרי

זעזוע/תאונה. לא נמחקים

אוטומטית.

í שמירת חניה

הקלטות שנעשו בזמן שהרכב

חנה )דורש ערכת R360 ומצב

חניה מופעל(.
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הגלריה עם 3 קטגוריותתצוגה מקדימה חיה
S A M S O N I X  R 3 2 פרק 7 · האפליקציה · עמוד 311
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R360 (DIP) מצב חניה — ערכת חיווט
הקלטה גם כשהרכב כבוי — עם הגנה מפני ריקון המצבר

התקנה ע"י מתקין מוסמך בלבד⚠

התקנת R360 דורשת חיבור לחיווט החשמלי של הרכב. אל תנסו להתקין בעצמכם.

8.1 חיווט שלושת הכבלים

חיבור ברכבמשמעותצבע

מתח לאחר הצתה )12V כשהמנוע פועל(�ACC אדום

הארקה לשלדת הרכבGND⚫ שחור

מתח קבוע מהמצבר )12V תמיד(BAT+ )קבוע(P צהוב

DC 5V ≈ 3Aמתח יציאה למצלמהDC 12V–24Vמתח כניסה

R360 מדבקת הזיהוי של

חמשת ה-DIP בצד הערכה
S A M S O N I X  R 3 2 פרק 8 · מצב חניה / R360 · עמוד 312
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DIP-8.2 הגדרת 5 ה

על הערכה יש 5 מתגים זעירים:

מתגים 1–2: מתח הגנה — מתי המצלמה נכבית כדי לא לרוקן את המצבר.

מתגים 3–4–5: משך הקלטה בחניה.

מתגים 1–2 — מתח הגנה

SW1SW2)12V( מתח ניתוק)24V( מתח ניתוק

OFFOFF11.6V23.4V

ONOFF11.8V23.6V

OFFON12.0V24.0V

ONON)12.4 )ברירת מחדלV24.8V

ככל שמתח הניתוק גבוה יותר — המערכת תיכבה מוקדם יותר ותגן טוב יותר על המצבר, אך תקליט פחות זמן.

מתגים 3–4–5 — משך הקלטה מקסימלי

SW3SW4SW5משך מקסימלי

OFFOFFOFF1 שעה

ONOFFOFF3 שעות

OFFONOFF6 שעות

ONONOFF12 שעות

OFFOFFON24 שעות

ONONON)Always( ללא הגבלה

ℹ?מתי הניתוק קורה

המערכת תיכבה כאשר אחד משני התנאים מתקיים: מתח המצבר ירד מתחת לסף, או הזמן עבר. תניעו את הרכב כדי

Sלאתחל את הספירה. A M S O N I X  R 3 2 פרק 8 · מצב חניה / R360 · עמוד 313
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כרטיס זיכרון — תחזוקה ושימוש
microSD תקין הוא תנאי ראשוני להקלטה

Class 10 / U3מהירות מינימלית256GBגודל מקסימלי

12–18 חודשיםחיי כרטיס במצב חניה אינטנסיביפעם ב-1–2 חודשיםמומלץ לפרמט

אל תוציאו כרטיס בזמן שהמכשיר דולק⚠

הוצאה או הכנסה של הכרטיס בזמן ההקלטה עלולה להזיק לכרטיס ולקבצים השמורים.

איך לפרמט?

מהמצלמה

M לפתיחת התפריט.1.  לחצו על 

בחרו כרטיס זיכרון → פירמוט.2. 

אישור.3. 

מהאפליקציה

 .1.SAMSONIX PRO פתחו את

הגדרות → פירמוט כרטיס זיכרון.2. 

אישור.3. 

טיפ�

.)4K-170 לקובץ בMB–60 אחרי פירמוט, התאריך והשעה יישמרו. בדקו שגודל הקבצים החדשים תקין )לרובS A M S O N I X  R 3 2 פרק 9 · כרטיס זיכרון · עמוד 314
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פתרון תקלות
8 התקלות הנפוצות — איך לזהות ואיך לפתור

פתרוןהתקלה#

ודאו שהרכב מותנע ושהכבל מחובר היטב. בערכת R360: בדקו את הנתיך ואתהמצלמה לא נדלקת1

חיבור ACC )כבל אדום(.

ודאו שהוכנס כרטיס SD; פרמטו את הכרטיס; אם לא עוזר — החליפו ב-Classהמצלמה לא מקליטה2

10 חדש.

נקו את עדשת המצלמה ואת השמשה. ודאו שהוסר סרט ההגנה מהעדשה. אםתמונה מטושטשת או כהה3

הוידאו תקין ביום אך גרוע בלילה — הפעילו תאורת LED עזר.

האפליקציה לא מוצאת את4

המצלמה

ודאו ש-Wi-Fi של המצלמה דולק )לחיצה ארוכה על △(. בטלפון בטלו "מעבר

.Wi-Fi-אוטומטי לנתונים סלולריים" בהגדרות ה

תפריט → הקלטת שמע → דלוק. ודאו שאיקון המיקרופון על המסך אינו אדוםאין שמע בהקלטות5

)לחיצה קצרה על ▽ להחלפת מצב(.

ודאו שערכת R360 מחוברת לכבל BAT+ צהוב )לא רק ל-ACC(. בדקו אתמצב חניה לא עובד6

הגדרת ה-DIP )פרק 8.2(.

מנגנון הגנה מפני התחממות יתר. החנו בצל; אל תשאירו את המצלמה ברכבהמצלמה נכבית במזג חם7

בשמש לזמן רב — נתקו את הכבל.

המסך כבה אך הנורית האדומה8

מהבהבת

זו פעולה תקינה — שומר המסך פעיל וההקלטה ממשיכה. לשינוי: תפריט →

תצוגה → שומר מסך.
S A M S O N I X  R 3 2 פרק 10 · פתרון תקלות · עמוד 315
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תרשים החלטה — "המצלמה לא מקליטה"
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כןלא

כרטיס מלא אין הודעהכרטיס פגום

לא כן

המצלמה לא מקליטה

האם הוכנס

?כרטיס זיכרון

האם מופיעה

הודעת שגיאה

?על המסך

האם נורית

?אדומה מהבהבת

microSD הכניסו

Class 10 (256 עדGB)

פרמטו את הכרטיס

בתפריט המצלמה

החליפו את הכרטיס

חדש Class 10-ב

OK לחצו

להתחלת הקלטה ידנית

✓ ההקלטה פעילה
בדקו את הסרטונים

באפליקציה
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)Reset( איפוס חירום

R בתחתית המכשיר במשך כשנייה. המצלמה אם המצלמה תקועה ולא מגיבה — לחצו בעדינות עם סיכה על כפתור 

תופעל מחדש; ההגדרות והקבצים אינם נמחקים.
S A M S O N I X  R 3 2 פרק 10 · פתרון תקלות · עמוד 316
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הוראות בטיחות והתקנה
קראו את כל הסעיפים לפני ההפעלה — במיוחד אם אתם מתקינים בעצמכם

11.1 חלוקת תפקידים

מי מבצעפעולה

אתם / מתקיןהדבקת המצלמה לשמשה

אתםהכנסת כרטיס זיכרון

אתםחיבור Type-C לשקע המצת

מתקין מוסמך בלבדחיבור ערכת R360 לחיווט הרכב

מתקין מומלץהכוונה/יישור מצלמה אחורית

רשימת מתקינים מורשים: samsonix.co.il → "משווקים מורשים".

R360 11.2 בטיחות חשמלית — לפני התקנת

נתקו את הקוטב השלילי של מצבר הרכב⚠

קצר במערכת החשמל עלול לגרום להתחממות כבלים, התלקחות או פיצוץ של המצבר.

זכרון מערכות מתוכנתות: ניתוק המצבר מאפס את מחשב הרכב, זכרון הרדיו, מצב המושבים וכו'. ודאו שיש1. 

בידיכם את קוד הרדיו, ויידעו את הלקוח שייתכן ויידרש תכנות מחדש.

הימנעו מדקירת כבלים של כריות אוויר, ABS, חיישנים — דקירה עלולה להפעיל את המערכת בטעות.2. 

חיבור מבודד היטב — חיבור רופף יגרום לתקלות חוזרות ולהתחממות.3. 

R360 תומך ב-DC 12V–24V עם הארקה שלילית לשלדה. ודאו שהרכב שלכם בנוי בקונפיגורציה זו4.  מתח הרכב:

)סטנדרט בכל הרכבים האזרחיים(.

11.3 שימוש נכון

השתמשו אך ורק במטען המקורי המסופק עם המוצר.

השתמשו אך ורק בכרטיסי microSD מסוג Class 10 ומעלה.

אל תפעילו את המצלמה בטמפרטורות מעל 85°C או בלחות גבוהה.

המלצה: ברכב שעומד בשמש בקיץ, נתקו את המצלמה — זה מאריך את חיי המוצר.

שמרו על ניקיון העדשות.

אל תפרקו את המצלמה או את R360 — פירוק מבטל את האחריות.

חוקיות בישראל: מצלמת רכב אינה דורשת אישור מיוחד, אך אסור להפעיל מסך באופן המפריע לראיית הנהג.

Sבחרו "שומר מסך" קצר בזמן הנסיעה. A M S O N I X  R 3 2 פרק 11 · בטיחות והתקנה · עמוד 317
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מפרט טכני
תכונות, ביצועים ודרישות מערכת

חומרה

Eeasy230Dמעבד

OV04B10חיישן תמונה

3.19 אינץ' LCDמסך

וידאו

4K (Interpolation)רזולוציה — קדמית

123°זווית — קדמית

1080Pרזולוציה — אחורית

170°זווית — אחורית

TSפורמט וידאו

JPGפורמט תמונה

תכונות

Wi-Fi2.4, חיבור ישיר לטלפוןGHz · יש

GPSאין

)G-Sensor( ישחיישן זעזוע

יש )דרך ערכת R360, Time-Lapse(מצב חניה

)Fill Light( עזר LED תאורתIR-יש · לבן, להבדיל מ

עבריתחיווי קולי

עברית · אנגלית · רוסיתשפות תפריט

אפליקציה ואחסון

SAMSONIX PRO (iOS · Android)אפליקציה

microSD עד 256GB · Class 10 ומעלהכרטיס זיכרון
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חשמל

)R360( מתח כניסהDC 12V–24V

)R360( מתח יציאהDC 5V ≈ 3A

מסחרי

סיןארץ ייצור
S A M S O N I X  R 3 2 פרק 12 · מפרט טכני · עמוד 318
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אחריות ותמיכה
איך לפנות אלינו וכיצד להכין את הפנייה

פרטי קשר

samsonix.co.ilאתר

samsonix.co.il/downloadsהורדות וסרטוני הדרכה

]לעדכון[טלפון תמיכה

]לעדכון[אימייל

]לעדכון[כתובת

]לפי תעודת האחריות[תקופת אחריות

לפני פנייה לתמיכה

חוסך זמן אם תכינו מראש:

 .1R323 דגם המצלמה:

גרסת קושחה:2. 

תפריט המצלמה → גרסה

תיאור התקלה עם צילום מסך או וידאו )אם רלוונטי(3. 

תאריך רכישה ומקום הקנייה4. 

סרטוני הדרכה

בעמוד samsonix.co.il/downloads, גללו לתחתית הדף — שם תמצאו סרטון הדרכה של Samsonix Pro המסביר את כל

הפונקציות העיקריות של האפליקציה.

SAMSONIX R323 · נסיעה בטוחה

© Samsonix · מהדורה 2026-05 · מסמך זה הוכן ככלי לעבודה

הנתונים בפרק האחריות הם פלייסהולדרים ויש להחליפם לפני הפצה ללקוחות

S A M S O N I X  R 3 2 פרק 13 · אחריות ותמיכה · עמוד 319
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